Julija Rigas lidosta
atverta Baltija pirma

kapsulu viesnica
“Kepler Club”

TUrisma nozare péc industrijas parstavju
prognozém sak atkopties péc kovida pandémijas
perioda un uznem jaunus apgriezienus, apgustot
un ievieSot inovacijas, padarot viesmilibas nozari
vél attistitaku.

Rigas lidosta jalija darbu sakusi Baltija pirma
jauna koncepta viesnica “Kepler Club”, kas
celotajiem piedava naktsmitnes un lidostas
viesmilibas pakalpojumus. Kapsulu viesnica
nodrosina pasazieriem visas nepiecieSsamas
értibas nelielai atputai starp reisiem, pirms vai
péc agrajiem rita vai vélajiem vakara lidojumiem.
Viesnica ir 74 értas privatas atputas kabines, un
minimalais uzturéSanas laiks taja ir viena stunda.

“Kepler Club” savus pirmos viesus Rigas lidosta
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sagaidija julija. Viesnica “Kepler Club” apvieno
augstas kvalitates viesmilibas pakalpojumus

ar jaunakajam tehnologijam. Viesnica piedava
pasapkalposanas registracijas un izrakstisanas
kioskus, KeplerTV ar piek|uvi Netflix, Youtube un
citiem kabeltelevizijas kanaliem, ka ari viedas
labiericibas. Personiskie plansetdatori lauj
viesiem piek|ut tieSsaistes lidojumu informacijai,
iepirkties beznodoklu veikalos, sazinaties ar
viesnicas registratdru un veikt pasutijumus
KeplerShop, neatstajot savu atputas kabini. Tapat
viesnica piedava dusas telpas, gérbtuves, velas
Mmazgasanas pakalpojumu un atputas zonas
pakalpojumus.

Avots: liaa.gov.lv



http://liaa.gov.lv

Svarigi ir ne
tikai macities,
bet ari atrast
pareizo veiduv,
ka zinasanas
pielietot

Intervija piedalas:

Janis Baltacs
Konsultaciju uznémums KOTA.NU
Vaditajs

Kada ir Jusu pieredze tarisma nozarée?

Uzreiz gribétu sakt ar atrunu, ka nozimigaka ir
uznémuma pieredze, Krapes muiza stradajot ar
tarisma uznémumiem, nevis mana - konsultanta
pieredze. Krapes muiza esam vairaki uznémumi,
kas sniedz pakalpojumus turistiem. Mums
katram ir savs produkts, kurus apvienojam kopéja
sadarbiba. Ir labi macities no dazadu uznémumu
pieredzes, es varu palidzét So pieredzi atklat.

Kapéc turisma nozares uznémumiem ir
svarigi pastavigi macities?

Pastavigi macities ir svarigi jebkuram cilvékam,
jebkuram uznéméjam. Gribu uzsvért, ka svarigi
ir ne tikai macities, bet ari atrast veidu, ka Sis
zinasanas pielietot, tad macibas sniegs atdevi
uzneméjdarbiba.

Kuras kompetences ir svarigakas vadibas
limeni?

Uznémuma vadibas limeni svarigaka ir spéja
atraisit visa kolektiva iek$éjo potencialu un
kompetences. Ir konsultanti, kas uzskata, ka
visas zinasanas jau balstas uznémuma ieksieng,



ja taja ir pietiekami daudz darbinieku. Veiksmes
nosacijums ir prast atrast Sis zinasanas, ar kuram
dalities. Saja procesa konsultants var palidzét,
un Sada pieeja var sniegt lielu pienesumu
uznémumam.

Vadibas atbildiba vienmér paredz izskirties starp
diviem jautajumiem - darit lietas pareizi un darit
pareizas lietas. Ja més kludamies ar to, kas ir
pareizas lietas, bet pareizi darisim nepareizas
lietas, tad |oti liela atruma brazisimies nepareiza
virziena, busim |oti talu no saviem mérkiem, ko
vélamies sasniegt.

Vadibas lémumiem ir jabut saprotamiem,
izskaidrotiem, savlaicigiem, ka ari
dokumentéetiem. Ir javeic pieraksts, kads
lemums ir pienemts, un kapéc tas ir pienemts
tiesi tads, lai pie Siem Iémumiem butu
iespé&jams atgriezties ar merki tos parskatit.
Milzu zaudéjumi rodas tad, ja netiek piefikséti
sapulcu [emumi, jo péc pusgada vai astoniem
meénesiem kartéjas sapulces laika nav iesp&jams
atceréties runato, lidz ar to, tadi nepierakstiti
lemumi netiek istenoti. Iztélojamies So situaciju
- astoni ménesi ir pagajusi veltigi! Tie ir milzigi
resursu zaudé&jumi, pie ka ir vérts piestradat.

Ka ienak informacijas tehnologijas un
kapéc ir svarigi tas apgut?

Informacijas tehnologijas ielauzas

visdazadakajos veidos - gribam to vai né.
BUtu pratigi izvertet, ko tas var dot. Loti biezi
ir gadijies redzét situaciju, ka uznémuma ir
jauna datorprogramma, tacu domasana nav
mainijusies. Pieméram, Excel tabulas tiek
izmantotas lidzigi ka ratinu lapa, kur kaut kas
tiek pierakstits, tacu galigi neizmantojam ta
automatizacijas un analitikas iespéjas, ko tas spéj
sniegt. Jebkurs IT risinajums pieprasa analizét,
vai mums nav citadi jaorganize savs darbs, lai
meés iegutu daudz lielaku efektu.

Arl maksligais intelekts jau spéj palidzét |oti
dazados veidos. Ta nav tikai bildisu generésana,
bet ari tekstu atpazisana, lielu dokumentu
analize. Pieméram, izmantojot maksligo
intelektu, var iegut vertigu MK noteikumu
analizi, ta vieta, lai tos pilnigi parlasitu. IT ir laba
lieta, ir jasaprot, kur un kada veida veélamies tas
pielietot, kur tam ir ista vieta musu uznémuma.

Kada nozime ir tarisma nozares attistibai
nakotne?

TUrisma nozares eksperti pateiktu labak, kas
notiek, kadas ir tendences. Citésu Meérfija likumu:
“Ja tu nezini, ko atbildét, saki, ka tendence
turpinasies”. Manuprat, tdrisms ir liela lieta, un
var but labs pienesums.



https://lvra.lv/jaunumi-no-lvra-digitalo-prasmju-apmacibu-projekta-septembris-2024/#pointer-1

Eiropas Komisija (EK) pieskirusi Eiropas Inovativas macisanas balvu par 1stenoto izcilo maciSanas praksi Erasmus+
projektos kopuma 96 projektiem no visas Eiropas Cetrds kategorijas - agrind pirmsskolas izglititba un apriope,
pamatskolas izglitiba, visparéja vidéja izglitiba un profesionalad vidéja izglitiba.

Valsts izglitibas attistibas agentiras Erasmus+ programmas departamenta direktore Zane Gailite: “[..] Svarigi ir ne
vien mactt un iegUt jaunas zin@Sanas, bet art veidot pozitivas emocijas un attieksmi pret skolu un izglitibu kopuma. [..].”

Avots: https://latvia.representation.ec.europa.eu

[ Efektiva struktirvienibas vadisana | metodes un digitalie riki ]
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APMACIBU KURSA SATURS:
Digitala komandas darba organizé$ana;

Digitalo parmainu vadisana;
Efektivas komunikacijas digitalie riki;
Digitalas cela kartes izveide;
Efektiva komandas vadiba, izmantojot digitalos rikos.
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APMACIBU VAJADZIBU
IDENTIFICESANA

Kas japrot?

Pardomatu apmacibu vajadzibu noteiksanas
procesa laika tiek noskaidroti dazadi jautajumi
un uznémuma vadibas limeni ir jasaprot:

kadas ir macibu vajadzibas ricibas limeni
un ikdienas darba,
kadas nepilnibas ir janovers,

kadas zinasanas trikst darbiniekiem,
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Piedava apmacibu projektu
“Tarisma un saistito nozaru digitalo prasmju apmacibu projekts”
Projekta nr. 2.3.1.2.i.0/2/23/A/CFLA/004
Projekta 1stenosana Iidz 2026.gada 30.junijam
PieteikSanas jaunam apmacibam projekta ir atvérta visu projekta norises laiku.
Ladzam pieteikties, sutot informacijas pieprasijumu uz e-pastu projekti@hotelpro.lv
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Eiropas Savieniba Hisonieie
NextGenerationEU attistibas plans
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